                Директору        ИП Сергань Владимиру Яковлевичу,                 

                                                 от  ___________________________ (ФИО покупателя)
          проживающего по адресу ____________________
__________________________________________
тел. __________________________________

e-mail: ________________________________ 

                                                Заявление

                                          о возврате товара

«____»________________20___ г. я приобрел(а) в вашем магазине  _______________________________________  (наименование и марка товара) по цене _______________ (цифрами) ________________________________ (прописью) руб. __________________________________  ______________(Подробно описать что произошло с товаром, производственные дефекты, а также как была использована, либо вымыта). 
Прошу вернуть мне уплаченную за товар денежную сумму в размере __________________(цифрами)_______________________________(прописью) руб.

Прошу обменять мне товар на аналогичное изделие в пределах этой суммы

__________________(Да/нет). На ________(Наименование товара и его цена)

Дата                                                                                                           Подпись
